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Critérios Pontuacio
1- Cumprimento das OS5 abertas de equipamentos criticos no més:
Cumprimento de 93% a 100% das OS abertas no més 3 pontos
Cumnprimento de 5% a 94% das OS abertas no més 2 pontos
Cumprimento de 73% a 84% das OF zbertas no més 1 ponto
Cumprimento de menos de 75% das 05 abertas no més () pontos
2- Cumprimento das OS5 abertas de equipamentos regulares no més:
Cumprimento de 93% a 100% das OS abertas no més 3 pontos
Cumprimento de 55% a 94% das O3 abertas no més 2 pontos
Cutnprimento de V5% a 84% das OF abertas no més 1 ponto
Cumprimento de menos de 73% das OS5 abertas no més 0 pontos
- Realizagio de servigos programados- equipamentos criticos (preventiva, calibracées e segurancga
elétrica) (mensal)
Cumnprimento de 95% a 100% das OS abertas no meés 3 pontos
Cumprimento de 5% a 94% das OS abertas no més 2 pontos
Cumprimento de 73% a 84% das OS abertas no més 1 ponto
Cumnprimento de menos de 75% das OF abertas no més (0 pontos
4- Realizagio de servicos programados (preventiva, calibracies e seguranca elétrica) (mensal)
Cumprimento de 93% a 100% das OS5 abertas no més 3 pontos
Cumnprimento de 5% a 94% das OS abertas no més 2 pontos
Cumnprimento de V3% a 84% das OS abertas no més | pontos
Cumprimento de menos de 75% das OS5 abertas no més 0 pontos
5- Apresentou justificativa por nio atingir a meta mensal de manutengio corretiva
Sim 6 pontos
30 0 pontos
6- Equipe completa (mensal)
Sim 3 pontos
30 (0 pontos
TOTAL Pontos
AVALIACAO Pontos Recebimento da fatura
OTIMO De 12 a 21 Pontos 100%
BOM De 16 a 1% Pontos 0%
REGULAR De 13 a 15 Pomtos 30%
RUIM De 10 a 11 Pomtos T0%
PESSIMO Abaixo de 9 Pontos 63%
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